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1.паспорт ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

ПМ.04 ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТ ПО ОДНОЙ ИЛИ НЕСКОЛЬКИМ ПРОФЕССИЯМ РАБОЧИХ, ДОЛЖНОСТЯМ СЛУЖАЩИХ

 (26527 СОЦИАЛЬНЫЙ РАБОТНИК)

1.1. Область применения программы

Рабочая программа профессионального модуля является частью адаптированной основной профессиональной образовательной программы среднего профессионального образования по специальности 39.02.01 Социальная работа в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):

ПК 4.1. Оказывать социально-бытовые услуги лицам пожилого возраста и инвалидам на дому.

ПК 4.2. Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-медицинских услуг, оказывать первую медицинскую помощь.

ПК 4.3. Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-психологических услуг, оказывать первичную психологическую поддержку.

ПК 4.4. Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-экономических услуг.

ПК 4.5. Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-правовых услуг
1.2 Место учебной дисциплины в структуре адаптированной образовательной программы среднего профессионального образования 

профессиональный модуль ПМ.04 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих (26527 Социальный работник) входит в профессиональный учебный цикл.

1.3. Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам освоения профессионального модуля
Цель - овладение указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями. 

Обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:
иметь практический опыт:

· оказания социально-бытовых услуг, первой медицинской помощи, первичной психологической поддержки лицам пожилого возраста и инвалидам на дому;

· содействия в получении социально-медицинских, социально-психологических, социально-экономических и социально-правовых услуг лицам пожилого возраста и инвалидам;
уметь:

· оказывать содействие в поддержании социальных контактов;

· оказывать первичную психологическую поддержку клиента;

· оказать консультативную помощь клиенту по социально-бытовым вопросам;

· выявлять факторы гигиенического и экологического риска для клиента;

· выявлять основные проблемы физического здоровья клиента;

· оказывать помощь клиенту в поддержании личной гигиены;

· содействовать в госпитализации, сопровождать клиента в лечебно-профилактическое учреждение (ЛПУ);

· осуществлять патронаж при госпитализации клиента;

· работать с профессиональной документацией;

· проводить социально-бытовое обслуживание клиента;

· оказывать помощь в решении социально-бытовых вопросов;

· осуществлять подбор документов для предоставления льгот и преимуществ, компенсационных выплат для начисления пенсий и пособий;

· оказывать помощь в организации ритуальных услуг;

знать:

· профессионально-личностные требования к социальному работнику;

· психологические особенности лиц пожилого возраста и инвалидов;

· основные понятия и категории социальной медицины;

· формы медико-социальной помощи населению;

· анатомо-физиологические особенности организма человека;

· основные симптомы заболеваний;

· особенности состояния здоровья, болезней, диетотерапии лиц пожилого и старческого возраста;

· правила оказания первой медицинской помощи при неотложных состояниях у лиц пожилого возраста и инвалидов;

· особенности ухода за лицами пожилого возраста и инвалидами на дому;

· санитарно-гигиенические требования по уходу за лицами пожилого возраста и инвалидами на дому;

· нормативно-правовое обеспечение организации социально-бытового обслуживания лиц пожилого возраста и инвалидов на дому;

· основы охраны труда и техники безопасности;

· критерии качества оказания социально-бытовых услуг.

овладеть личностными (ЛР) результатами:
- проявлять уважение к людям старшего поколения и готовность к участию в социальной поддержке и волонтерских движениях (ЛР 6), 
осознавать приоритетную ценность личности человека; уважающий собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и видах деятельности (ЛР 7), соблюдать в своей деятельности этические принципы честности, открытости, противодействия коррупции и экстремизму, уважительного отношения к результатам собственного и чужого труда
 (ЛР 15).
1.4. Количество часов на освоение рабочей программы профессионального модуля

Максимальной учебной нагрузки обучающегося – 459 часов,

 в том числе:

· обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 186 часов;

· самостоятельной работы обучающегося – 93 часов;
· производственной практики (по профилю специальности) -180
1.5. Основные образовательные технологии

При реализации рабочей программы используются следующие технологии: информационно-коммуникационные технологии, технологии разноуровневого обучения, проблемного обучения, технология развития критического мышления, учебного проектирования (метод проектов), технология личностно-ориентированного обучения и воспитания, кейс-технологии, применение деятельностного подхода к организации обучения, игровые технологии и технологии педагогической поддержки.
Используемые образовательные технологии:

-
лично-ориентированное обучение - организация учебного процесса таким образом, чтобы учитывались индивидуальные психофизические особенности;

-
инновационные технологии - использование в процессе обучения модернизированных технических средств с целью улучшения качества образования (аудовизуальные средства, специализированные компьютерные технологии, звукоусиливающая аппаратура, электроакустическое оборудование индивидуального пользования для слухоречевой реабилитации, складная механическая опора для беспрепятственного передвижения детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата в помещении и уличных условиях);

-
здоровьесберегающие технологии - создание в классе обстановки комфорта, а именно следить за тем, как падает свет, менять местоположение учащегося, проведение физкультминутки на снятия напряжения мышц глаз, руки, кисти, применение упражнений на развитие мелкой моторики;

-
дистанционные технологии - технологии для дистанционного обучения с лицами, не способными посещать классно-урочные занятия наравне со всеми в силу своих индивидуальных особенностей;

-
технологии группового обучения;

-
информационно-коммуникационные технологии;

-
игровые технологии;

-
разноуровневое обучение. 

При проведении занятий обеспечивается выполнение следующих дополнительных требований в зависимости от индивидуальных особенностей, поступающих с ограниченными возможностями здоровья: для глухих и слабослышащих
обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при необходимости поступающим предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования;

На теоретических занятиях при изучении данной дисциплины используется следующая компьютерная и мультимедийная техника: 

для студентов с нарушениями слуха- наличие звукоусиливающей аппаратуры, мультимедийных средств.

Для слабослышащих студентов заключается договор с сурдопереводчиком. Учебная аудитория, в которой обучаются студенты с нарушением слуха, оборудована компьютерной техникой, аудиотехникой (акустический усилитель и колонки), видеотехникой (мультимедийный проектор), электронной доской, мультимедийной системой. Особую роль в обучении слабослышащих также играют видеоматериалы.
2. результаты освоения ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

ПМ.04 ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТ ПО ОДНОЙ ИЛИ НЕСКОЛЬКИМ ПРОФЕССИЯМ РАБОЧИХ, ДОЛЖНОСТЯМ СЛУЖАЩИХ

(26527 СОЦИАЛЬНЫЙ РАБОТНИК)

Результатом освоения профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности - Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих (26527 Социальный работник), в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями, личностными результатами реализации программы воспитания (ЛР):
	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 4.1
	Оказывать социально-бытовые услуги лицам пожилого возраста и инвалидам на дому.

	ПК 4.2.
	Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-медицинских услуг, оказывать первую медицинскую помощь

	ПК 4.3.
	Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-психологических услуг, оказывать первичную психологическую поддержку

	ПК 4.4.
	Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-экономических услуг.

	ПК 4.5.
	Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-правовых услуг

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК 3.
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность

	ОК 6.
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями


3. СТРУКТУРА и содержание профессионального модуля

3.1. Тематический план профессионального модуля ПМ.04 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих (26527Социальный работник)

	Коды профессиональных компетенций
	Наименования разделов профессионального модуля
	Всего часов

(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	самостоятельная работа 
	Учебная,

часов
	Производственная (по профилю специальности),

часов

(если предусмотрена рассредоточенная практика)

	
	
	
	Всего,

часов
	в т.ч. лабораторные работы и практические занятия,

часов
	в т.ч., курсовая работа (проект),

часов
	Всего,

часов
	в т.ч., курсовая работа (проект),

часов
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	ПК4.1 – 4.5


	МДК.04.01. Технология социального обслуживания лиц пожилого возраста и инвалидов на дому
	279
	186
	70
	
	93
	
	
	

	
	Производственная практика (по профилю специальности), часов (если предусмотрена итоговая (концентрированная) практика)
	180
	
	
	
	
	
	
	180

	
	Всего:
	459  
	186
	70
	
	93
	-
	
	180


3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю ПМ.04 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих (26527Социальный работник)

	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект)
	Объем 

часов
	Код личностных результатов реализации программы воспитания

	МДК.04.01 Технология социального обслуживания лиц пожилого возраста и инвалидов на дому

	Тема 1. Этика социальной

работы
	Содержание 
	6
	ЛР 7, ЛР 15
ОК 1 – 3. ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.
Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	1-2
	Понятие профессиональной этики. Профессиональная этика социального работника. 
	
	

	
	3-4
	Этика социальной работы как уровень нравственности сознания специалиста.
	
	

	
	5-6
	Этика социальной работы - специфическое проявление общей этики в социальном обслуживании. Этические отношения в социальной работе.
	
	

	
	Практическое занятие №1
	
	

	
	7-10
	Применение нормативных аспектов этики в решении практических задач. 
	4
	

	Тема 2. История этики социальной работы в Европе и Америке
	Содержание 
	1
	ЛР 6, ЛР 7

ОК 1 – 3. ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

	
	11
	История становления этики социальной работы в европейских странах (Великобритания, Германия, Италия, Швеция). Традиционные религиозные доктрины и этика социальной работы.
	
	

	Тема 3. Этические традиции в

становлении и развитии

общественного призрения и благотворительности на Руси
	Содержание 
	3
	ЛР 6
ЛР 7
ЛР 15
ОК 1 – 3.

ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	12
	Исторические корни и традиции оснований становления социальной поддержки нищих, больных, престарелых, женщин, вдовцов и пленных. Интеграция христианской морали и славянской духовности.
	
	

	
	13
	Этические взгляды Древней Руси. Социально-этические концепции средневековья в России. 
	
	

	
	14
	Морально-этическая ориентация в развитии общественного призрения и благотворительных обществ в России. Нравственно-этические ценности российских народов. Российский менталитет и нравственность.
	
	

	
	Практическое занятие №2
	
	

	
	15-16
	Определение психологических основ профессиональной ориентации и её роль в сознательном выборе профессии. 
	2
	

	Тема 4. Личностно-нравственные

качества социального

работника
	Содержание 
	5
	ЛР 7

ЛР 15

ОК 1 – 3.

ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	17
	Должностной статус социального работника. Личностные характеристики социального работника. Гуманистическая направленность личности. Личная и социальная ответственность.
	
	

	
	18
	Профессиональные обязанности социального работника. Профессионально-личностные требования к нравственному образу социального работника
	
	

	
	19
	Профессиональные знания, умения и навыки социального работника.
	
	

	
	20-21
	Профессиограмма. Современные проблемы развития личностно-нравственных качеств социального работника. 
	
	

	
	Практическое занятие №3
	
	

	
	22-25
	Составление проектной экспресс-диагностики.
	4
	

	Тема 5. Моральные нормы и принципы в социальной

работе
	Содержание
	2
	ЛР 7, ЛР 15

ОК 1 – 3. ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач


	
	26-27
	Духовно-нравственные качества социального работника. Роль этических критериев добра, справедливости, гуманности, честности и т.д. в практической социальной работе.

Принципы и стандарты этического поведения социального работника. Основные тенденции исторического развития моральных норм и принципов социальной работы.
	
	

	
	Практическое занятие №4
	
	

	
	28-31
	Изучение профессионально-этического кодекса социального работника.
	4
	

	Тема 6. Деонтология и ее проявление в отдельных видах социальной работы
	Содержание
	4
	ЛР 7, ЛР 15

ОК 1 – 3. ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	32-33
	Деонтология - раздел этики, рассматривающий проблемы долга. Основные принципы, моральные нормы и заповеди, направленные на обеспечение эффективности социального обслуживания населения.
	
	

	
	34
	Основные критерии нравственности. Профессиональные обязанности социального работника
	
	

	
	35
	Деонтология в соответствии с типами профессиональных отношений. Проблемы деонтологии. 
	
	

	
	Практическое занятие №5
	
	

	
	36-39
	Решение практических задач
	4
	

	Тема 7. Этика взаимоотношений с клиентом
	Содержание
	4
	ЛР 6

ЛР 7

ЛР 15

ОК 1 – 3.

ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	40
	Ценности и этические проблемы практики социальной работы. Этическая ответственность социальных работников перед клиентами.
	
	

	
	41
	Этические проблемы взаимоотношений между социальными службами, социальным работником и клиентом. Право клиента
	
	

	
	42
	Мера независимости клиента. Манипулирование поведением клиента.
	
	

	
	43
	Этические аспекты первичного учета особенностей и оценки проблем клиента. Принципы моральных взаимоотношений при выработке плана действий для решения проблем клиента.
	
	

	
	Практическое занятие №6
	
	

	
	44-45
	Оказание содействия в поддержании социальных контактов клиента.
	2
	

	
	Практическое занятие № 7
	
	

	
	46-47
	Профессиональная этика современного социального работника в решении проблем клиента
	2
	

	Тема 8. Этические проблемы исследований в социальной работе
	Содержание
	4
	ЛР 7, ЛР 15, ОК 1 – 3.

ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.



	
	48

	Конфликт ценностей и этические проблемы исследований.

Этические принципы и кодексы прав на проведение исследований.
	
	

	
	49


	 Соотношение общих и этических принципов научной деятельности. Соблюдение исследователями социальной работы законов и нормативно-правовых актов.
	
	

	
	50


	 Нравственные проблемы организации и финансирования научных исследований в социальной работе.
	
	

	
	51
	Требования нравственных принципов и публикация результатов научных исследований, доведение их до широкой публики и специалистов, работающих в системе социальных служб.
	
	

	
	Практическое занятие № 8
	
	

	
	52-53
	Составление опросника в интернет сообществе
	2
	

	Тема 9. Этика взаимоотношений с

правительственными и

неправительственными

организациями
	Содержание
	3
	ЛР 7

ЛР 15

ОК 1 – 3.

ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	54
	Морально-этическое регулирование взаимоотношений работников социальных служб, и служащих органов исполнительной власти.
	
	

	
	55
	Роль профессионально- этических кодексов в регулировании конфликтов.
	
	

	
	56
	Этические обязанности государственных служащих по отношению к специалистам социальных служб, коллегам из других ведомств, клиентам, общественным объединениям. 
	
	

	
	Практическое занятие № 9
	
	

	
	57-59
	Определение направлений саморефлексии в деятельности социального работника.
	3
	

	Тема 10. Общая теория

конфликта
	Содержание
	3
	ЛР 7, ЛР 15, ОК 1 – 3.

ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.
Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	60-61
	Основные понятия. Возникновение и развитие социологии конфликта.

Причины возникновения конфликтов. Предмет функции, структура конфликтологии.
	
	

	
	62
	Конфликт как социальный феномен. Типология конфликтов.

Основные способы разрешения социальных конфликтов
	
	

	
	Практическое занятие № 10
	
	

	
	63-66
	Определение основных способов разрешения социальных конфликтов.
	4
	

	Тема 11.   Внутриличностные

конфликты
	Содержание
	2
	ЛР 7, ЛР 15, ОК 1 – 3.

ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	67
	Внутриличностные конфликты


	
	

	
	68
	Фрустрация, депрессия, кризис. Внутриличностные, конфликты клиентов разного возраста. Стратегии разрешения и профилактики конфликтов в социальной работе
	
	

	
	Практические занятия № 11 
	
	

	
	69-72
	Определение стратегии разрешения внутриличностных конфликтов клиентов разного возраста
	4
	

	Тема 12. Межличностные

конфликты
	Содержание
	2
	ЛР 7

ЛР 15

ОК 1 – 3.

ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач


	
	73-74


	Взаимодействие и взаимозависимость людей. Теория ролей. Межличностные конфликты в работе с людьми пожилого возраста и инвалидами. Психологические особенности лиц пожилого возраста и инвалидов.
	
	

	
	Практическое занятие № 12 
	
	

	
	75-76
	Определение стратегии разрешения межличностных конфликтов в социальной работе
	2
	

	Тема 13. Семейные

конфликты
	Содержание
	2
	

	
	77-78
	Семейные конфликты (пожилой человек в семье)
	
	

	Тема 14. Групповые

конфликты
	Содержание
	1
	

	
	79
	Малая социальная группа. Ролевая структура группы. Причины групповых конфликтов
	
	

	
	Практическое занятие № 13
	
	

	
	80-81
	Определение психологического здоровья в условиях образовательного учреждения.
	2
	

	Тема 15. Конфликты в

социально – педагогическом

процессе


	Содержание
	1
	

	
	82
	Причины конфликтов. Классификация конфликтов. Стратегия урегулирования конфликтов в социально – педагогическом процессе
	
	

	
	Практическое занятие № 14
	
	

	
	83-84
	Решение практических задач.
	2
	

	Тема 16. Конфликты в

коллективе социальной

службы
	Содержание
	1
	

	
	85
	Психологическая совместимость коллектива социальной службы, профилактика и технологии урегулирования конфликтов.
	
	

	
	Практическое занятие № 15
	
	

	
	86-87
	Решение практических задач.
	2
	

	Тема 17. Понятие общение,

его виды и функции

	Содержание
	4
	

	
	88-89
	Определение общения, различные подходы к пониманию термина «общения». Общение как обмен информацией и взаимодействие. 
	
	ЛР 6

ЛР 7

ЛР 15

ОК 1 – 3.

ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	90
	Функции и трудности общения. Зоны личного пространства. Правила и техники общения.
	
	

	
	91
	Деформации общения. Характеристики профессионального общения
	
	

	
	Практическое занятие № 16
	
	

	
	92-93
	Выбор методов изучения особенности общения.
	2
	

	Тема 18. Общение –

профессионально важное

качество социального

работника

Теоретические

основы общения в

социальной работе
	Содержание 
	2
	

	
	94-95
	Социальная работа как коммуникативная профессия. Психологические методы социальной работы.  Основные виды и особенности общения социального работника: деловое, консультативное, интимно-личностное. 
	
	

	
	Содержание
	1
	

	
	96
	Технология и методика различных направлений социальной работы. Индивидуальная социальная работа.
	
	

	
	Практическое занятие № 17
	
	

	
	97-98
	Определение направлений саморефлексии в деятельности социального работника.
	2
	

	Тема 19. Консультирование

в социальной работе
	Содержание
	3
	ЛР 7, ЛР 15, ОК 1 – 3.

ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

	
	99
	Цель, задачи и условия проведения консультирования в социальной работе. Этапы консультативной беседы, основные правила и принципы. 
	
	

	
	100
	Особенности оказания социально-психологических услуг лицам пожилого возраста и инвалидам. Социально-психологический патронаж
	
	

	
	Практическое занятие № 18
	
	

	
	101-104
	Помощь клиентам в конфликтных и психотравмирующих ситуациях.
	4
	

	Тема 20. Профессиональное

выгорание социального

работника и ее

профилактика
	Содержание
	4
	ЛР 7, ЛР 15, ОК 1 – 3. 
ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	105-106
	Понятие профессионального выгорания. Стадии, симптомы, факторы профессионального выгорания. Группы риска.
	
	

	
	107-108
	Профилактика профессионального выгорания. Саморегуляция, ее способы. Сотрудничество с супервизором. Первичная самопомощь при стрессе.
	
	

	
	Практическое занятие № 19
	
	

	
	109-112
	Определение направлений саморефлексии в деятельности социального работника.
	4
	

	Тема 21. 

Этапы социальной

работы в медико-

социальной сфере

	Содержание
	4
	ЛР 6, ЛР 7, ЛР 15

ОК 1 – 3. ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

	
	113-114
	Понятие социальной медицины. Краткий исторический очерк развития социальной медицины. Роль предмета в подготовке социального работника.
	
	

	
	115-116
	Основные медико-социальные проблемы клиента на современном этапе. Основные медико-социальные услуги лицам пожилого возраста и инвалидам. Основные понятия и категории социальной медицины.
	
	

	
	Практическое занятие №18
	
	

	
	117-120
	Роль социального работника в решении этих проблем.
	4
	

	Тема 22.
Образ жизни главный фактор здоровья

	Содержание
	6
	ЛР 6, ЛР 7, ЛР 15

ОК 1 – 3. ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: 
решение экспериментальных задач


	
	121-122
	Понятие здоровья. Здоровье индивидуальное, групповое, общественное.

Здоровье населения. Методы изучения здоровья.
	
	

	
	123-124
	Показатели здоровья населения. Факторы риска здоровью (заболеваний). Формы медико-социальной помощи населению. Основные симптомы заболеваний. Особенности состояния здоровья, болезней, диетотерапии лиц пожилого и старческого возраста.
	
	

	
	125-126
	Здоровье физическое, психологическое, социальное, репродуктивное. Правила оказания первой медицинской помощи при неотложных состояниях у лиц пожилого возраста и инвалидов. Санитарно-гигиенические требования по уходу за лицами пожилого возраста и инвалидами на дому.
	
	

	
	Практическое занятие №19
	
	

	
	127-129
	Изучение образа жизни и его составляющие; стиля, качества, уровня, уклада жизни. Выявление факторов гигиенического и экологического риска для клиента. Выявление основных проблем физического здоровья клиента.
	3
	

	
	Практическое занятие №20
	
	

	
	130-131
	Определение особенностей организма в пожилом и престарелом возрасте.
	2
	

	Тема 23. 

Основы ухода за больными людьми.

Личная гигиена.
	Содержание 
	5

	ЛР 6, ЛР 7, ЛР 15

ОК 1 – 3. ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	132-134
	Понятие ухода. Уход общий и специальный. Профилактика пролежней. 1,2
	
	

	
	135-136
	Личная гигиена. Оказание помощи клиенту в поддержании личной гигиены. Содействие в госпитализации, сопровождение клиента в лечебно-профилактическое учреждение (ЛПУ). Осуществление патронажа при госпитализации клиента.
	
	

	
	Практическое занятие №21
	
	

	
	137-138
	Составление рекомендаций по личной гигиене для больного.
	2
	

	Тема 24. 

Медико-социальный патронат в практике социального работника.
	Содержание 
	2
	ЛР 6, ЛР 7, ЛР 15

ОК 1 – 3. ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	139-140
	Понятие медико-социального патроната. Задачи медико-социального патроната. Особенности медико-социального патроната к пожилым и инвалидам
	
	

	
	Практическое занятие № 22 
	
	

	
	141-142
	Составление плана медико-социального патроната к пожилым и инвалидам. Оказание помощи в организации ритуальных услуг.
	2
	

	Тема 25. 

Старость как

социальная проблема

	Содержание
	6
	ЛР 6

ЛР 7

ЛР 15

ОК 1 – 3.

ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

Исследовательская: решение экспериментальных задач

	
	143-146
	Проблемы старения современного общества: изменение демографических показателей, сферы социальных отношений, профессиональной ориентации пожилых людей и т.д.
	
	

	
	147-148
	Изменение функциональных способностей и здоровья пожилых людей.

Дополнительные механизмы демографического старения.
	
	

	
	Практическое занятие №23 
	
	

	
	149
	Анализ статистических данных, демографических показателей старения. Работа с профессиональной документацией. 
	2
	

	Тема 26. 

Глобальная проблема постарения населения
	Содержание 
	4
	

	
	150-151
	Календарный и биологический возраст. Различные градации деления пожилых людей на возрастные группы.
	
	

	
	152-153
	Проблема «постарения населения». Смещение возрастной структуры в сторону людей более старшего возраста. Рост одиноких пожилых. Группы риска пожилых людей, нуждающихся в особом внимании и защите.

	
	

	Тема 27. 

Социальные проблемы пожилых людей и инвалидов
	Содержание 
	4
	

	
	154-155
	Особенности социального статуса пожилых людей.

Степень мобильности и объем самообслуживания. Зависимость от близких, окружающих, социума.
	
	

	
	156-157
	Социальная активность пожилых людей и инвалидов: трудовая, общественно-политическая, семейно-бытовая.
	
	

	Тема 28. 

Пожилой человек и семья
	Содержание
	5
	

	
	158-162
	Роль семьи в жизни пожилого человека. Влияние макро и микросоциальной сферы на семейное положение. 

«Социальное сиротство» пожилых людей и инвалидов. Типы старости. Виды насилия над пожилыми людьми.
	
	

	Тема 29.

 Трудная жизненная ситуация для

пожилых людей и

инвалидов
	Содержание
	2
	

	
	164-165
	Трудная жизненная ситуация, «социальные риски» для пожилых людей. Определение инвалидности. Причины нарушения жизнедеятельности. 
	
	

	Тема 30. 

Социально-бытовое обслуживание

пожилых людей и

инвалидов
	Содержание
	7
	ЛР 6

ЛР 7

ЛР 15

ОК 1 – 3.

ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.



	
	166
	Основные направления развития системы социального обслуживания пожилых и инвалидов. Виды социальной помощи.

Принципы социального обслуживания. Право пожилых людей и инвалидов на социальное обслуживание.
	
	

	
	167-168
	Формы социального обслуживания на дому. 

Особенности социального обслуживания пожилых и инвалидов на региональном уровне. 
	
	

	
	169-170
	Новые формы нестационарного обслуживания.
	
	

	
	171-172

	Оказание социальным работником помощи в получении льгот и иных социальных выплат. Ритуальные услуги.
	
	

	Тема 31. 

Технология

социально-бытового

обслуживания пожилых и инвалидов на дому


	Содержание
	4
	

	
	173

174

	Выявление пожилых и инвалидов, нуждающихся в социально-бытовом обслуживании на дому. 
Установление контакта с клиентом. Саморефлексия деятельности социального работника.
	
	

	
	175-176
	Технология социально-бытового обслуживания пожилых и инвалидов на дому.
	
	

	Тема 32. 

Социальное

обслуживание

терминальных больных на дому
	Содержание
	3
	

	
	177-179
	Хоспис на дому для неизлечимых и тяжелобольных людей. Контролирование боли тяжелобольного, управление реакциями. Оказание социально-психологической, духовной поддержки умирающему и его семье. Особенности деятельности социального работника при обслуживании таких больных.
	
	

	Тема 33.

 Качество

социальных услуг

	Содержание
	7
	ЛР 6, ЛР 7, ЛР 15

ОК 1 – 3,6. ПК 4.1 – 4.5.

Познавательная: лекция, беседа, анализ текста, самостоятельная работа с текстом в учебнике, научно-популярной литературе, высказывание своего мнения и суждений.

	
	180-183
	Стандартизация социальных услуг. Принцип учета индивидуальных особенностей и потребностей клиентов.
	
	

	
	184-186
	Критерии оценки качества предоставления социальных услуг.

Основные требования к качеству социальных услуг, порядку и условиям их оказания. Порядок зачисления на социальное обслуживания, его условия. Критерии качества оказания социальных услуг.
	
	

	Самостоятельная работа
	93
	

	Примерная тематика самостоятельной работы

1. Хосписное движение в странах Европы.

2. Особенности защиты прав и интересов пожилых и инвалидов в регионе.

3. Одиночество пожилых и инвалидов.

4. Пожилые и инвалиды, подвергшиеся жестокому обращению в семье.

5. Основные социальные теории старения.

6. Особенности социального обслуживания пожилых и инвалидов за рубежом.

7. Роль общественных организаций в осуществлении социального обслуживания пожилых и инвалидов на дому.

Подготовка сообщений:

8. Этика социальной работы как философско-социологическое знание.

9. Преодоление нарушений профессиональных норм поведения, злоупотреблений доверием.

10.Место и роль этических норм в становлении и развитии американской системы социального обеспечения.

11.Влияние европейских этических учений на ценностные ориентации и этику социальной работы в Европе и Соединенных Штатах Америки.

12.Эволюция взглядов на этический кодекс социальных работников.

13. Этические взгляды на благотворительность П.Я. Чаадаева, В.О. Ключевского, И.А. Ильина, Н.А. Бердяева, П.А. Флоренского, Л.Н. Толстого, П.А. Сорокина.

14.Подготовка к практическим занятиям.

15.Подготовка тематических кроссвордов.

16.Работа со словарями и справочниками.

17.Подготовка ситуационных задач.
Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и специальной литературы (по вопросам к параграфам, главам), подготовка к практическим занятиям с использованием методических рекомендаций преподавателя.

18. Регулирование и управление развитием конфликтов в социальной работе.

19. Коммуникативная рефлексия как способ регулирования деловых конфликтов.

20. Правила поведения и общения в конфликтной ситуации.

21. Манипулирование в деловом общении

22. Профилактика конфликта – одно из направлений профессиональной деятельности специалиста социальной работы. 

23. Механизмы психологической защиты в конфликтной ситуации.

24. Способы конструктивного завершения конфликтов.

25. Принципы и приемы делового общения.

26. Универсальные и культурно-специфические аспекты общения.

27. Зависимость коммуникации от культурного контекста.

28. Методы психологии в социальной работе: наблюдение, эксперимент, опрос, тесты, беседа, консультация, психокоррекция, тренинг и др.

29. Психологическая травма. Горе, работа с утратой.

30. Управление эмоциями, чувствами.

31. Методы обследования клиента с целью выявления медико-социальных проблем.

32. Факторы риска заболеваний у пожилых людей и инвалидов.

33. Особенности питания пожилых людей.

34. Особенности медицинской деонтологии в различных областях медицины (кардиологии, дерматовенерологии, онкологии, травматологии, педиатрии и т.д.).
35. Основные медико-социальные проблемы современности.
	93
	ЛР 6, ЛР 7, ЛР 15

ОК 1 – 3,6. ПК 4.1 – 4.5.



	Итого по МДК
	279
	

	Производственная практика
	180
	

	Виды работ

Инструктаж по прохождению практики, цели, задачи, структура отчета. Инструктаж по охране труда, технике безопасности, противопожарной безопасности, электробезопасности
Знакомство со структурой работы социального учреждения, должностных инструкций, нормативно-правовой базы социального учреждения.
Выбор современных форм и методов определения   видов необходимой социальной помощи лицам пожилого возраста и инвалидам.
Создание необходимых условий для адаптации и социальной реабилитации лиц пожилого возраста и инвалидов. Оказание социально-бытовых услуг лицам пожилого возраста и инвалидам
Проведение прогнозирования и моделирование вариантов решения проблемы клиента с учетом имеющихся ресурсов.
Осуществление взаимодействия со специалистами и учреждениями иных систем (межведомственное взаимодействие)
Осуществление планирования деятельности и контроль достигнутых результатов с последующей коррекцией и анализом ее эффективности
	
	ЛР 6, ЛР 7, ЛР 15

ОК 1 – 3,6. ПК 4.1 – 4.5.



	Итого аудиторных занятий
	116
	

	В том числе:

Практических занятий
	70
	

	Итого самостоятельной работы
	93
	

	Всего часов
	459
	


4. условия РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Для реализации программы организована безбарьерная среда в колледже, учебный кабинет оснащен местами с техническим средствами обучения для студентов с ОВЗ по слуху, посадочные места по количеству студентов с учетом количества мест для студентов с ОВЗ.

В кабинете для лиц с нарушением слуха предусмотрено наличие аудиотехники (акустический усилитель и колонки), видеотехники (мультимедийный проектор, интерактивная доска, ПК, графический планшет), а также учебно-планирующая документация, учебная и нормативная литература, дидактический материал и раздаточный материал, с учетом индивидуальных особенностей здоровья.

Реализация профессионального модуля предполагает наличие учебного кабинета Теории и методики социальной работы, Психологии и андрогогики лиц пожилого возраста и инвалидов; Социального патроната лиц пожилого возраста и инвалидов; Возрастной психологии и педагогики, семьеведения, Технологии социальной работы в учреждениях здравоохранения; Технологии социальной работы в организациях образования; Технологии социальной работы в учреждениях социальной защиты.

Оборудование учебного кабинета: 

- стол и стул для преподавателя.

- столы и стулья для студентов;

- доска;

- плакаты;

- учебно-методические пособия;

- нормативно-правовые акты.

Технические средства обучения: компьютер / ноутбук/, мультимедийный проектор, экран, флипчарт.

4.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Нормативные документы:

1. Гражданский кодекс Российской Федерации 

2. "ГОСТ Р 52495-2005. Национальный стандарт Российской Федерации. Социальное обслуживание населения. Термины и определения" (утв. Приказом Ростехрегулирования от 30.12.2005 N 532-ст) (ред. от 17.10.2013)

3. Федеральный закон от 28.12.2013 N 442-ФЗ (ред. от 11.06.2021) "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации"

4. Постановление правительства РФ от 08.06.1996 г. № 670 «Об утверждении Примерного положения об учреждении социальной помощи для лиц без определенного места жительства и занятий» (с изм. на 29.07.2010 г.) [Текст]: официальный текст// Российская газета № 134, 18.07.1996 г.
5. Закон Вологодской области Закон Вологодской области от 01.12.2014 № 3492-ОЗ «О перечне социальных услуг по видам социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Вологодской области».

6. Постановление Правительства Вологодской области от 05.12.2014 № 1090 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг».

Основные источники:

1. Шмелева, Н. Б. Введение в профессию "Социальная работа" / Шмелева Н.Б. - Москва: Дашков и К, 2018. (Источник: ЭБС Znanium.com)

2. Ермилова, А. В. Социальная работа с пожилыми: учебно-методическое пособие / А. В. Ермилова, И. А. Исакова. — Нижний Новгород: ННГУ им. Н. И. Лобачевского, 2019. (Источник: ЭБС Лань)

3. Бессонова, Т. И. Содержание и методика социальной работы: учебно-методическое пособие / Т. И. Бессонова. — Севастополь: СевГУ, 2020. (Источник: ЭБС Лань)

4. Социальная работа с инвалидами: учебное пособие. — Благовещенск: АмГУ, 2017. (Источник: ЭБС Лань)

5. Холостова, Е. И. Социальная работа с пожилыми людьми: учебник / Е. И. Холостова. — 7-е изд. — Москва: Дашков и К, 2017. (Источник: ЭБС Лань)

6. Харченко, Л. В. Медико-социальная работа с инвалидами: учебное пособие / Л. В. Харченко, Ф. В. Салугин, В. Г. Турманидзе. — Омск: ОмГУ, 2017. (Источник: ЭБС Лань)
Интернет-ресурсы:

1. Интернет-ресурс «Информационная служба по вопросу реабилитации инвалидов». Форма доступа: http://www.rehabin.ru/
2. Интернет-ресурс «Invalid.Ru" - социальный сервер для инвалидов -Законы об инвалидах» Форма доступа: http://www.invalid.ru
3. Всероссийский сайт инвалидов. www.invalirus.ru.
4. Союз инвалидов России. www.rosinvalid.ru
Справочники:

1. Бурлачук  Л.Ф.,  Морозов  С.М.  Словарь -  справочник по социальной работе - СПб.: Питер Ком, 2018
Информационное обеспечение обучения для лиц с нарушениями слуха: 

Для реализации программы используются материалы в формах, адаптированных к ограничениям здоровья обучающихся и восприятия информации:

для лиц с нарушениями слуха:

· в печатной форме;

· в форме электронного документа; 

· адаптированный информационный материал по темам 

· инструкции к практическим работам 

· мультимедиа презентации 
· видеофильмы с субтитрами и письменными комментариями
4.3. Общие требования к организации образовательного процесса

Освоение программы данного модуля должно проходить после изучения общепрофессиональных дисциплин ОП.01Теория и методика социальной работы, МДК 01.02 Психология и андрогогика лиц пожилого возраста и инвалидов; МДК 01.04 Социальный патронат лиц пожилого возраста и инвалидов; МДК 02.02 Возрастная психология и педагогика, семьеведения; МДК 02.01 Социально-правовая и законодательная основы социальной работы с семьей и детьми; МДК 03.02 Технологии социальной работы с лицами из группы риска.

При проведении аудиторных занятий необходимо использовать презентационное оборудование, нормативно-правовую документацию, регулирующую деятельность специалиста по социальной работе при оказании социальной помощи лицам пожилого возраста на дому.
При работе над выполнением индивидуальных заданий и решении ситуационных задач обучающимся оказываются консультации. 

Производственная практика проводится в социальных центрах обслуживания населения, центрах реабилитации и иных учреждениях региона, оказывающих социальную помощь лицам пожилого возраста и инвалидам.

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарным курсам: наличие высшего образования, соответствующего профилю модуля ПМ.04 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих прохождение обязательной стажировки в профильных учреждениях не реже 1-го раза в 3 года. 

Требования к квалификации кадров, осуществляющих руководство практикой: Методический руководитель: наличие высшего образования, соответствующего профилю модуля ПМ.04 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих (26527 Социальный работник) прохождение обязательной стажировки в профильных учреждениях не реже 1-го раза в 3 года.

5. Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля 

(вида профессиональной деятельности)


БПОУ ВО «Вологодский колледж технологии и дизайна», реализующий подготовку по программе профессионального модуля ПМ.04 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих (26527 Социальный работник) обеспечивает организацию и проведение текущего контроля индивидуальных образовательных достижений – демонстрируемых обучающимися знаний, умений и навыков.

Текущий контроль производится преподавателем в процессе обучения. Обучение по профессиональному модулю завершается промежуточной аттестацией в форме экзамена.

Формы и методы текущего контроля и промежуточной аттестации по профессиональному модулю доводятся до обучающихся не позднее двух месяцев от начала обучения по основной профессиональной образовательной программе.

Для текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации образовательными учреждениями создаются фонды оценочных средств (ФОС). 

ФОС включают в себя педагогические контрольно-измерительные материалы, предназначенные для определения соответствия (или несоответствия) индивидуальных образовательных достижений основным показателям результатов подготовки.

Оценка индивидуальных образовательных достижений по результатам текущего контроля и промежуточной аттестации производится в соответствии с универсальной шкалой (таблица).

	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


На этапе промежуточной аттестации по медиане качественных оценок индивидуальных образовательных достижений экзаменационной комиссией определяется интегральная оценка освоенных обучающимися профессиональных и общих компетенций как результатов освоения профессионального модуля.

	Результаты

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели

оценки результата
	Формы и методы

контроля и оценки

	ПК 4.1. Осуществлять

организационно-управленческую

деятельность в соответствии со спецификой направления

социальной работы.
	-осуществление организационно-

управленческой деятельности в соответствии со спецификой направления социальной работы.
	Текущий контроль

в форме:

- экспертного

наблюдения и

оценки

выполнения

практической

работы;

- контрольной

работы по темам

МДК.

Экзамен по МДК;

Дифференцированные зачёты по

учебной и производственной практике.

Квалификационный

экзамен по ПМ

	ПК 4.2. Использовать различные формы, методы и технологии социальной работы в профессиональной деятельности.
	- использование различных форм, методов и технологий социальной работы в профессиональной деятельности.
	

	ПК 4.3. Определять специфику и объем деятельности, а также круг

необходимых специалистов для решения конкретных задач по оказанию помощи и поддержки клиенту.
	- определение специфики и

объема деятельности, а также круга необходимых специалистов для решения конкретных задач по

оказанию помощи и поддержки клиенту.
	

	ПК 4.4. Осуществлять

взаимодействие со

специалистами и учреждениями иных систем (межведомственное

взаимодействие).
	- осуществление взаимодействия

со специалистами и

учреждениями иных систем

(межведомственное взаимодействие).
	

	ПК 4.5. Содействовать лицам пожилого возраста и инвалидам в получении социально-правовых услуг
	- моделирования вариантов

решения проблем клиента с

учетом имеющихся ресурсов.
	


	Результаты

(освоенные общие

компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы

контроля и оценки

	ОК 1. Понимать сущность и

социальную значимость своей

будущей профессии, проявлять к

ней устойчивый интерес


	Демонстрация интереса к

будущей профессии


	Экспертное наблюдение и

оценка на практических

занятиях, при выполнении работ по учебной,

производственной

практикам.

	ОК 2.

Организовывать собственную

деятельность, определять методы решения профессиональных

задач, оценивать их

эффективность и качество


	1.Определение выбора и

применения методов и способов решения профессиональных задач

в области организации

собственной педагогической

деятельности.

2. Оценивание эффективности и

качества выполнения

профессиональных задач
	Экспертное наблюдение и

оценка на практических

занятиях, при выполнении работ по учебной,

производственной

практикам.

	ОК 3. Оценивать риски и

принимать решения в

нестандартных ситуациях


	Решение стандартных и

нестандартных

профессиональных задач в

области дошкольной педагогики


	Интерпретация

результатов

наблюдений за

деятельностью

обучающегося в

процессе освоения

образовательной

программы

	ОК 6. Работать в коллективе и

команде, взаимодействовать с

руководством, коллегами и

социальными партнёрами


	Нахождение эффективных

приемов взаимодействия с

обучающимися, преподавателями,

работниками ДОУ в ходе

обучения
	Экспертное наблюдение и

оценка на практических

занятиях, при выполнении работ по учебной,

производственной

практикам.


	Результаты обучения

(практический опыт, освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	Практический опыт
	

	· оказания социально-бытовых услуг, первой медицинской помощи, первичной психологической поддержки лицам пожилого возраста и инвалидам на дому;

· содействия в получении социально-медицинских, социально-психологических, социально-экономических и социально-правовых услуг лицам пожилого возраста и инвалидам;
	· выполнение практических заданий

	Умения
	

	· оказывать содействие в поддержании социальных контактов;

· оказывать первичную психологическую поддержку клиента;

· оказать консультативную помощь клиенту по социально-бытовым вопросам;

· выявлять факторы гигиенического и экологического риска для клиента;

· выявлять основные проблемы физического здоровья клиента;

· оказывать помощь клиенту в поддержании личной гигиены;

· содействовать в госпитализации, сопровождать клиента в лечебно-профилактическое учреждение (ЛПУ);

· осуществлять патронаж при госпитализации клиента;

· работать с профессиональной документацией;

· проводить социально-бытовое обслуживание клиента;

· оказывать помощь в решении социально-бытовых вопросов;

· осуществлять подбор документов для предоставления льгот и преимуществ, компенсационных выплат для начисления пенсий и пособий;

· оказывать помощь в организации ритуальных услуг;


	· выполнение практических заданий
самостоятельная работа 

	Знания
	

	· профессионально-личностные требования к социальному работнику;

· психологические особенности лиц пожилого возраста и инвалидов;

· основные понятия и категории социальной медицины;

· формы медико-социальной помощи населению;

· анатомо-физиологические особенности организма человека;

· основные симптомы заболеваний;

· особенности состояния здоровья, болезней, диетотерапии лиц пожилого и старческого возраста;

· правила оказания первой медицинской помощи при неотложных состояниях у лиц пожилого возраста и инвалидов;

· особенности ухода за лицами пожилого возраста и инвалидами на дому;

· санитарно-гигиенические требования по уходу за лицами пожилого возраста и инвалидами на дому;

· нормативно-правовое обеспечение организации социально-бытового обслуживания лиц пожилого возраста и инвалидов на дому;

· основы охраны труда и техники безопасности;

· критерии качества оказания социально-бытовых услуг.
	· устный опрос

· письменный опрос

· тестирование

· самостоятельная работа
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